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"En cumplimiento a o dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica respectiva quedaron registradas-
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 5 de junio de 2015 con el

‘numero CNSF-F0012-0074-2015 / CNSF-F0012-0076-2015".
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

1- En loda poliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en adelante (LISF), en lo no previsto por
la LISF, se  aplicara la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa, el Cadigo Civil Federal. (Art.
183 LISF); la  poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que  administrativamente fijen la Secretaria de Hacenda y Crédito PUblico, en adelante
SHCP yla Comision Nacional de Seguros y Fianzas, en adelante CNSF (Art.166 LISF).
2.-EncasodePERDIDA O EXTRAVIO DE LAPOLIZA DE FIANZA 3l ejercitar su derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la poliza fue otorgada, sclicitando a la ASEGURADORA
un_duplicadode la poliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF).

3.-SePRESUME LAEXTINCION de obligacion como fiadora cuando se hace la devolucién de una polizaa
laASEGURADORA, salvo prugba en contrario. (Art.166 LISF).

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la poliza de fianza se oforguen o se celebren, seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de I3 garantia hipotecaria. (Arl.32 LISF).
5.- La fianza suscrita en este folio serd nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta poliza no garantiza el pago de titulos de  crédito,
como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta fianza no
surtiré efectos, si se garanizan préstamos de dinero, mutuos, fnanciamienios en numerario 0 en  especie,
reestumrasdeadeudos.renegociaddndepasivosywalquiemtraoperaubnnoaubrimdaporla SHCP.

6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y debera ser requerida en los
1érminos que establece la LISF. (Arl.178 LISF).

7- La obligacion de la ASEGURADORA se extinguird en los siguientes casos: 7.4 Si el
BENEFICIARIO oonoedeaIFIADO,prt‘:rrogaoesperaparaelwmph‘miemodelaob!igaciénaﬁanzadasin
el consentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacion de la
obligacion principal  afianzada extinguira la fianza, si la ASEGURADORA no da su consentimiento
previo y porescrito para esa  novacion y para garaniizar con la fianzala obligacion novatoria (Ars. 2220 y
2221del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacion afianzada
reduce [a fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). La
ASEGURADORA lendra derecho, a oponer fodas las excepciones que le sean inherentes a Ja
obligacion principal, incluyendo todaslas causas deliberaciondela fianza, 7.4 Si en la pdliza de fianza
no se establece plazo de caducidad se estara a lo sefialado en el Ar.174 LISF y, caducara e
derecho del beneficiario, para reclamar si Ia fianza no se reclama dentro del plazo sefialado para tal
efecto. 7.5 Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez frascurido el plazo para que
prescniba |a obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Art175  LISF), para
interrumpir la preseripcion debera requerirse por escito a la ASEGURADORA, en los términos  del Art,
175LISF.

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 Presentar |a redamacion directamente ¥ por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con la fima del BENEFICIARIO o
de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de reclamacion, nimero de poliza de fianza relaconada con la reclamacion que se formula,
fecha de  expedicion de la fianza, monto de Ia fianza, nombre o denominacion del FIADO, nombre o
denominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiciio del  BENEFICIARIO para oir y recibir nolificaciones, descripcion de la abligacion
garantizada, acompariando copia de la documentacion en la que se baso la expedicion de la
fianza, referencia del coniralo o  documento fuente (fecha, nimero, etc). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que  moliva la presentacion de la reclamacion debiendo
acompaiiar la documentacion que sirva como soporte  para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podr ser superioral monto de |a fianza, (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac.VIlly Art. 279 primer parrafo Frac. | LISF).
8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara  al Art. 143, del Cédigo Fiscal de
Ia Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion. Giudad de México, Estados o Municipios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por la via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judigales Penales olorgadas ante autoridades
judiciales del orden penal, se haran efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requedra parsonalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiciio del Apoderado designado para|
ello, procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en e
plazo  concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la redamacion de la fianza, podrg
hacerlo del conocimienio del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR,
haciéndoles saber elmomento en que se vence el plazo establecido en laley, enlas pélizas de fianza o en
los procedimientos  convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que
presenten oportunamente los ~ elementos y documentacion necesaria para inconformarse en contra de la
reclamacion, y que expresenlo  que a su derecho convenga. De igual forma, puede denundiara dichos
deudores juicio que en sucontra  promoviere el BENEF ICIARIO para que aporte pruebas en contrade la
redlamacion dela fianza y quede a lasresultas deljuicio, si se condenare ala ASEGURADORA alpago
(Art. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7 Una vezintegrada la reclamacion en los eminos de los Arts. 2790
282 LISF, la ASEGURADORA tendra un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la
fecha en que fue integrada la reclamacion para proceder a su pago, 0 en su caso, para comunicar por
escito al BENEFICIARIO, las razones, causas o motivos de su improcedencia. 88 Si la
ASEGURADORA no recibe los elementos y documentos citadosen el punto 8.6, ésta podré libremente
decidi el pago de la redamacion, estando el FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o
CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la ASEGURADORA lo que aéstale corresponda, sin que
pueda oponer a la ASEGURADORA las excepciones que el FIADO tuviera frente & su  acreedor,
incuyendo la de pago de lo indebido, por lo que no seran aplicablesen ningun casolos Arts. 2832y 2833
del CCF (Art. 288 LISF). Sin embargo, el FIADO conservara sus derechos, accionesy excepciones frente
a su acreedor para demandar la improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La
ASEGURADORA, al ser requerida o demandada podra denunciar el plefto al deudor principal para
que aporte pruebas en contra de Ia reclamacion de Is fianza ¥ quede a las resultas del juicio, para el
caso de queseIlegaréacondenaraIaASEGURADORAa!pago(ArL289L|SFy2823delCCF).
9.-Encaso de que la ASEGURADORA rechazare la redamacion o no diera contestacion en los plazos
establecidos por I ley; el BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el procedimiento
sefialado en el Art, 280 LISF o & 50 bis y 68 de Ia Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Senvicios
Financieros.

10.- OTRAS DISPOSICIONES .- Existe obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de la

Federacion, Ciudad de México, de los Estados o Municipios de proporcionar a la ASEGURADORA los
dalos  sobre la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier ofra naturaleza, para el
que se haya oforgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia
Art16 parrafo primero LISF y A.18 primer parrafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple
con la obligacion garantizada'en la poliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera
cubrir al acreedor - indemnizacion por mora conforme al Art, 283 LISF 10.3 Ninguna autoridad podré fijar
mayor importe para las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el
sefialado para depdsitos en efectivo u otras formas de garantia. Lainfraccion de este preceplo serd causa
de responsabilidad (Art, 18 LISF). Si las obligaciones ~ garantizadas son de hacer o de dar, la
ASEGURADORA podra sustituirse al deudor principal en el cumplimiento de la obligacion. En las
fianzas en que se garantice el pago de una suma de dinero en parcialidades, la falta de pago de
alguna de las parcialidades no da derecho a reclamar Ja fianza porla lotalidad, (Art. 176 LISF). 10.4 EI
pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga ala ASEGURADORA, por ministerio de ley, en todos los
derechos, acdones y privilegios que a favor del acreedor se deriven de la naturaleza de la obligacion
garantizada. La ASEGURADORA podra liberarse total o parcialmente de sus  obligaciones i por
causasimputables al BENEFICIARIO de la pélizade fianza, el pago esimpedido ole resultaimposible |z
subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenal Art. 173
LISFy Capitulo19.2 CUSF.

Unicamente se podrén autorizar este tipo de operaciones, cuando se relacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera.

RECLAMACION - Que el pago de Ia reclamacion procedente porfianza expedidaen moneda extranjeray
que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de institugiones de crédito mexicanas o
filiales de estas, a través de sus ofignas del exterior, en el pais donde debio cumplirse la obligacion
afianzada y en la moneda que se haya establecidoen a poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion | CUSF),
PRIMAS - Las primas relacionadas con la expedicion de flanzas en moneda extranjera, se cubriran ala
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la poliza, conforme al tpo de cambio para
solventar  obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Repblica Mexicana,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de |a Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccion |
CUSF).

CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, serdn competentes las autoridades mexicanas, en los t&minos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financeros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta sus
efectos fuera del teritorio nacional, se apliquen las nomas corespondientes y los usos y costumbres
intemacionales (Disposicion 19.2.3, fraccidn Il CUSF).

12-JURISDICCION Y COMPETENCIA - EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL(LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como traténdose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,
se someten de forma expresa a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o del fuero comin
de laCiudad de Mé)doo.y/oGuadaIajara‘JaliscoyloMonterrey,Nuew Leony/oPuebla, Puebla, aeleccion
de la pare actora, renunciando de forma expresa e irevocable a cualquier ofro fuero que
pudiera corresponderles, en el presente o futuro por concepto de su domiclio o vecindad; aplicandose en
todo caso IaLeydeInsmucionesdeSegurosyFJanzasysulegisladénsupletoriaLasﬁanzasotorgadasa
favordela Federacion, Ciudad de México, Eslados y Municipios, se harén efectivas en los terminos del Art,
282deLISF. 13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS. OPTICOS O DE
CUALQUIER OTRA

TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Atticulos 165 y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPANIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, dpticos o de cualquier otra
tecniologia en la celebracion de sus operaciones y prestacion de senvicios, incluyendo la expedicion
electronica o digital de sus polizas de fianza, asi como de sus documentos modificatorias, porlo que €l uso
de la fima digital, resultado de utiizar|a Fima Electronica sobre una fianza elecirdnica sustituye 2 la fima
autdgrafay producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos corespondientes conel
mismo valor probatorio; por tal motive EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresafn) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las flanzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita 0 a través de medios electronicos, opticos o por cualquier
otra tecnologia vélida y no podran objetar el uso de eslos medios u opanerse alos mismos, porlo que en la
inlerpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a |o dispuesto por el Titulo Sequndo, Del
Comercio Electranico, Libro Segundo del Codigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electronicos enla celebracion de aclos de comercio, pactando al efecto:

I.-Que através de estos medios se podran emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solictados a LA ASEGURADORA,
asi - como, cualquier olre derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos electronicos que
podran  imprimirse en papel pero sera la version electrénica Ia que prevalezca si eventualmente
existiera alguna  diferencia entre ambas. »

Il-Con &l fin de establecer que la fianza electronica fue generada por LA COMPANIA ASEGURADORA,
en teminos del Articulo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de Identificacion
del Usuario y Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacion de la poliza de fianza, a través
dela Constancia de Consulta_disponible en el Portal de Internet Www.aserta.com.mx para
fianzas emitidas por la COMPANIA ASEGURADORA.,

Los firmantes declaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas a la cslebracion de actos juridicos, mediante & uso de medios elecronicos o de cualquier otra
tecnoiogia.porlocualestandispueslosaoperaralravésdelosmimos.yaquenolesson ajenos.

IIL.-La Creacion, Transmision, Modificacian y Extincién de derechos y obligaciones derivados de las polizas
de fianzaelectronicas se soporta mediante una Firma Electrénicagenerada usando certficadosdigitales en
términos del Titulo Segundo, del Comercio Electranico, Capitulo], Delos Mensajes de Datos, Adiculos 89
al 99 y demés relativos y aplicables del Codigo de Comercio, lo cual garantiza frente a terceros | identidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y senvicios prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigualforma, los firmantes de este instrumento podra(n)
pactar los medios electronicos idéneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y senidios sefialados en la Fraccion | de esta clausula. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADCRA podra solicitar y recbir documentacion e informacion de los
fimantes mediante medios electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
Y/OEL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a salisfaccion de la receptora los medios
de creacidn, transmision y modificacion de dicha documentacion ¥ que le permitan asequrar la
identidad, autenticidad e integridad de la documentacién slectrnica generaday transmitida,
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